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Termo de Referéncia

Estagiario para o Departamento de T.I.

Preferéncia de Curso: Curso da Area de T.l. no 3° semestre, no minimo.

Atividades:

e Montagem e manutenc¢do de computadores.

e Suporte e assisténcia técnica em informéatica. (Local e remoto)

e Agendamento e suporte a videoconferéncia. (Local e virtual)

e Manutencédo simples na pagina web. (Layout e funcdes simples)

e Cabeamento de redes.

¢ Manutencéo simples nas impressoras. (Troca de toner e abastecimento
com papel)

e Apoio na realizacdo de demandas internas referentes a area de T.I.

Requisitos:

¢ Conhecimentos de pacote Office e Internet;

¢ Conhecimentos na area de suporte, montagem e configuracao de
microcomputadores.

e Conhecimentos basicos de rede, TCP/IP e Windows Server.

e Conhecimento de HTML, CSS e programacéo web.

e Desejavel: Ubuntu Server.

e Desejavel: Javascript e Wordpress.

e Desejavel: Inglés e/ou Espanhol.
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