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Términos de Referencia parala contratacion de una empresa consultora para determinar

las inversiones, que permitan articular y fortalecer el Sistema de Informacion Nacional de

Biodiversidad a otros sistemas de informacién a nivel nacional, subnacional con al
Observatorio Regional Amazénico de OTCA

1. Antecedentes y justificaciones

El Proyecto regional para la gestién, monitoreo y control de especies de faunay flora silvestre
amenazadas por el comercio (Proyecto Bioamazonia), parte de un compromiso entre la
Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazonica - OTCA y el Gobierno Aleman para el
financiamiento de un Proyecto Regional en el area de conservacion de la biodiversidad,
proteccion de bosques y cambio climatico, con fondos de cooperacion financiera no
reembolsable canalizados por Kfw.

El objetivo del proyecto es contribuir a la conservacion de la Biodiversidad Amazonica y en
especial de las especies incluidas en los apéndices CITES, mediante el aumento de la eficiencia
y efectividad de la gestion, monitoreo y control de especies de fauna y flora silvestres
amenazadas por el comercio en los Paises Miembros de la OTCA.

El diseiio del proyecto cuenta con 3 componentes: 1) Sistemas nacionales y regional de
informacion y gestion del conocimiento 2) Fortalecimiento y armonizacion regional de los
mecanismos/sistemas/procesos nacionales de emision de permisos electronicos y 3)
Fortalecimiento de iniciativas de manejo sustentable y mecanismos de trazabilidad de especies
amazonicas.

Se espera como resultado del componente 1 que los Sistemas nacionales de informacion y de
gestion del conocimiento relacionados con la conservacion de la biodiversidad para la gestion,
monitoreo y control de especies CITES u otras de fauna y flora silvestre amenazadas por el
comercio en la regibn Amazonica, sean interoperables, estén fortalecidos y en operacion, para
al alcanzar dicho resultado se han planteado dos indicadores, (1) el primero que estéa relacionado
al contexto regional, para lo cual la OTCA ha contratado una empresa internacional a cargo de
la conceptualizacion del Observatorio Regional Amazdnico. El (2) segundo a nivel nacional,
donde se espera que las Instituciones seleccionadas a nivel nacional operan sistemas de
informacion fortalecidos y articulan con el Sistema de Informacion y de Gestion de Conocimiento
de la OTCA.

Para tal fin, en la Planificacién Operativa de la gestion 2020, Bolivia ha identificado dos estudios:

1. Estudioparafortaleceryarticularel Sistema de Informacion Nacional de Biodiversidad
a otros sistemas de informaciéon nacional, subnacional, asi como al ORA

2. Desarrollo de 3 sub-nodos tematicos para articularse al Sistema de Informacién
Nacional de Biodiversidad.

Los PM de la OTCA, vienen generando informacion de carécter cualitativa y cuantitativa en
diferentes areas (Forestal, Recursos Hidricos, Especies otros) que son visualizadas en sus
sistemas informaticos, fruto del apoyo de la SP/OTCA, sin embargo, dicha informacién aiin no
ha sido articulada y visualizada regionalmente.

La puesta en marcha del Observatorio Regional Amaz6nico-ORA ha sido priorizada por la
SP/OTCA, requiriéndose un avance sustantivo del mismo, tomando en cuenta que la OTCA sea
traslada a su nueva sede y debe concluirse la remodelacién del piso de la entidad que incluye
un ambiente para el ORA. Para lo cual, este proceso debe continuar con la puesta en
funcionamiento del ORA de forma modular, siendo conformado uno de ellos con la informacion
estadistica y georreferenciada de la Amazonia sobre diferentes tematicas ambientales y ser
alimentado con informacién de los paises miembros.

Para avanzar en el componente 1, la OTCA ha contratado una empresainternacional a cargo de
la conceptualizacion del Observatorio Regional Amazdnico, esta conceptualizacion esta
orientada en responder las necesidades de los paises, principalmente las relacionadas a la



informacion de caréacter regional, pero ademas, el ORA sera el medio en que se mostrara al
mundo las cualidades y potencialidades de la region.

En este sentido, se tiene planificado contratar a una empresa consultora que logre sistematizar
la informacién de los sistemas nacionales existentes relativos a biodiversidad y gestion ambiental
y lleguen a ser visualizados mediante un nivel de interoperabilidad en el Observatorio Regional
Amazonico (ORA).

2 Objetivo General

Articular los sistemas nacionales de informacion del Estado Plurinacional de Bolivia en temas de
biodiversidad y gestion ambiental con el modulo de informacion estadistica y geografica del
Observatorio Regional Amazonico-ORA de la OTCA, promoviendo la interoperabilidad nacional
de dichos sistemas.

2.1. Objetivos especificos

e Actualizar la informacién nacional existente sobre los sistemas nacionales del pais en temas
de biodiversidad y gestion ambiental, identificando las caracteristicas técnicas de la
informacién estadistica y geogréafica.

e Establecer la articulacion técnica y tecnoldgica de la informacién estadistica y geografica
nacional con el médulo de informacion geografica del ORA de la OTCA.

e Desarrollarlaingenieriay procesosinformaticos parapermitir compartir el tipo de informacion
geogréfica necesaria de los sistemas nacionales identificados al modulo del ORA de la
OTCA.

e Avanzar en la interoperabilidad de los sistemas nacionales de acuerdo a las condiciones
técnicas, tecnolégicas, legales, y de infraestructura del pais, desarrollando una propuesta 'y
hoja de ruta para su presentacion a las entidades competentes del pais.

¢ Identificar el modelo de gestion para la alimentacién y sostenibilidad de la transferencia
permanente de informacién en los sistemas nacionalesy en su articulacion con el médulo
ORA de la OTCA.

e Identificaciéndelosrecursos humanos, tecnolégicasy de equipamiento parala sostenibilidad
de la articulacion del sistema nacional/médulo ORA de la OTCA.

e Apoyo a la constitucién de un equipo técnico intersectorial articulado a la SP/OTCA de
soporte técnico al funcionamiento del médulo ORA desde el ambito nacional.
3. Actividades

Objetivo 1. Visibilizar y estandarizar la informacién nacional existente sobre sistemas nacionales
del pais en temas de biodiversidad y gestiébn ambiental, identificando las caracteristicas técnicas
de la informacion estadistica y geogréfica.

= Revision de la informacion existente disponible por sistema identificado.

» Elaboracion de fichas técnicas estandarizada de la informacion estadistica y geografica
por sistema.

» Elaboraciény firma de convenios o cartas de intenciones con las diferentes instituciones
gue generan y cuentan con la informacién de interés para definir el modo y tipo de
informacion que sera compartido al ORA de la OTCA.

Objetivo 2. Establecer los mecanismos de articulacion técnica y tecnologica de la informacion
estadistica y geografica nacional con el médulo de informacion geogréafica del ORA de la OTCA.

» |dentificar el mecanismo consensuado para compartir informacion de los sistemas
nacionales con el ORA

= Definir el tipo de informacion a ser compartida
» Estandarizar la informacion para su compatibilidad regional



= Ajustar los sistemas nacionales para el almacenamiento y transferencia de informacion
compatible con el ORA de la OTCA.

Objetivo 3. Desarrollar la ingenieriay procesos informaticos para permitir compartir el tipo de
informacion geogréfica necesaria de los sistemas nacionales identificados al médulo del ORA de
la OTCA

= Desarrollo de la ingenieria informatica para compartir la informacion nacional compatible
y estandarizada al médulo del ORA de la OTCA (de cada sistema que compartira
informacién consensuada al ORA de la OTCA).

Objetivo 4. Avanzar en la interoperabilidad de los sistemas nacionales de acuerdo a las
condiciones tecnoldgicas, legales, y de infraestructura del pais, desarrollando una propuesta y
hoja de ruta para su presentacion a las entidades competentes del pais.

» |dentificacion de las caracteristicas técnicas y tecnolégicas (hardware y software) de los
sistemas nacionales con informacién nacional.

= Definicion de una metodologia para el diagnostico y operacion de la interoperabilidad.

» Aplicacién de la metodologia que contempla el desarrollo informatico para la articulacion
de informacion estadistica y geografica en entidades competentes, de acuerdo a
instrucciones técnicas y politicas de las autoridades de gobierno.

Objetivo 5. Identificar el modelo de gestion para la alimentacion y sostenibilidad de la
transferencia permanente de informacion en los sistemas nacionales y en su articulaciéon con el
modulo ORA de la OTCA.

» Elaborary validar mediante reunionesy talleres un modelo de gestién adecuado para el
funcionamiento del Sistema.

Objetivo 6. Identificacién de los aspectos de recursos humanos, tecnolégicas y de equipamiento
para la sostenibilidad del funcionamiento y la articulacion del sistema nacional/médulo ORA de
la OTCA.

» Realizar un levantamiento de informacion primaria con los responsables de la
informacion.

Objetivo 7. Apoyo a la constitucion de un equipo técnico intersectorial articulado a la SP/OTCA
de soporte técnico al funcionamiento del médulo ORA desde el ambito nacional.

» Realizar un mapeo de las capacidades técnicas nacionales de todas las instituciones
involucradas en los sistemas.

= Trabajar en una propuesta para constituir un equipo intersectorial para el trabajo
articulado con la SP/OTCA.
4. Productos e informes
Los entregables del consultor serén los siguientes:
Producto 1.
= Plan de trabajo y cronograma.
Producto 2.

= Actualizar, visibilizar y estandarizar la informacién nacional existente sobre sistemas
nacionales del pais en temas de biodiversidad y gestion ambiental, identificando las
caracteristicas técnicas de la informacion estadistica y geografica.

= Acuerdos, convenios y/o cartas de intencion con las instituciones de interés para definir el
modo y tipo de informacion a ser compartida.

= Establecer la articulacion técnica y tecnoldgica de la informacion estadistica y geografica
nacional con el mddulo de informacién geografica del ORA de la OTCA.



= Avanzar en la interoperabilidad y mecanismos de Interfase de captura y recepcion de
informacién de los sistemas nacionales de acuerdo a las condiciones tecnoldgicas, legales,
y deinfraestructuradel pais, desarrollandouna propuestay hoja de ruta para su presentacion
a las entidades competentes del pais.

» Desarrollar la ingenieria y procesos informaticos para permitir la transferencia de la
informacion consensuada geografica nacional al médulo del ORA de la OTCA.

» [dentificar y acomparfar el modelo de gestién para la alimentacion y sostenibilidad de la
transferencia permanente de informacion en los sistemas nacionalesy en su articulacion con
el médulo ORA de la OTCA.

» [dentificacidon y diagnéstico de los aspectos de recursos humanos, tecnolégicas y de
equipamiento parala sostenibilidad de la articulacion del sistema nacional/médulo ORA de la
OTCA.

* Un documento de actualizacion de informacion de los aspectos de recursos humanos,
tecnolégicas y de equipamiento para la sostenibilidad del funcionamiento y la articulacion del
sistema nacional/médulo ORA de la OTCA.

= Documento de mapeo y clasificacion de tematicas, temas y datos que seran visualizados en
el médulo de informacién geogréafica del ORA.

Producto 3.
» Manuales de procedimientos consensuados por cada institucibn para compartir la
informacion.

Los tres informes deberan ser entregados en formato fisico en dos copias impresas y formato
magnético acompafado de toda la documentacionde respaldo pertinente (documentos y anexos,
bases de datos en Excel u otros, etc.) a la Direccién General de Biodiversidad y Areas, para su
revision y aprobacién si correspondiera, para proceder con la cancelacion de los pagos
correspondientes, de acuerdo al siguiente detalle:

¢ Producto 1: entregado a los 10 dias calendario posterior a la firma del contrato.
e Producto 2: entregado a los 100 dias calendario de la firma del contrato.

e Producto 3: entregado a los 150 dias calendario de la firma del contrato.
Plazos de revision, ajustes y aprobacion

El responsable de la Gestion CITES de la Direccion General de Biodiversidady Areas Protegidas,
asi como la UE-SP/OTCA tendran un plazo de 10 (diez) dias habiles para revision y emision de
comentarios u observaciones a los productos entregados. En caso de existir observaciones, se
otorgara un plazo de 10 dias calendario para presentaruna nueva version con las modificaciones
y habra 5 dias habiles mas para revision, 5 dias habiles para ajustes finales, de ser requerido y
5 dias habiles para aprobacion. En caso de que la resolucion de observaciones implique mayor
tiempo, el equipo consultor debera solicitar la prorroga correspondiente antes de los plazos
establecidos para dicha absolucion.

Los productos deberan incorporar las observaciones de la empresa regional y de la UE del
Proyecto Bioamazonia.

Los productos deben estar muy bien documentados y respaldados por actas de reuniones,
graficos, fotos, etc. toda la informacion que corresponda, asi como las aprobaciones
correspondientes de las contrapartes institucionales a los productos comprendidos en el
desarrollo de las consultoras nacionales.

Los pagos seran efectuados previa presentacion de los productos y la correspondiente
aprobacioén de la supervision.

5. Condiciones y lugar de trabajo



Para el proceso de contratacion se tomara en cuenta el instrumento administrativo financiero de
la SP/OTCA.

El trabajo de consultoria se realizara en las instalaciones propias de la Consultora.

De acuerdo conlos objetivos de la presente consultoria, se deberé considerar visitasy reuniones
a las diferentes unidades del MMAYA (sistemas, comunicacion, DGBAP) asimismo se efectuaran
reuniones continuas de coordinacién y seguimiento en oficinas de la Direccion General de
Biodiversidad y Areas Protegidas y/o via Skype con la Unidad Ejecutora (UE) del Proyecto de la
SP/OTCA establecida en Brasilia.

6. Supervision

La consultoria estara bajo supervision de la SP/OTCAYy el (la) Responsable de la Gestion CITES
de la Direccién General de Biodiversidad y Areas Protegidas del Viceministerio de Medio
Ambiente, Biodiversidad, Cambios Climaticosy de Gestiony Desarrollo Forestal dependiente del
MMAYA, que tendran acceso a todo el Sistema, la documentacion utilizada y/o generada en
cualquier etapa de la realizacion de la consultoriay podra realizar las observaciones técnicas
gue considere necesarias para la 6ptima ejecucion de la misma.

7. Duracion de la consultoria

La consultoria tendra un tiempo de duracion de 150 dias (5 meses) a partir de la firma del
contrato.

El inicio de la consultoria debe ser inmediato a partir de la firma del contrato.

8. Precio y forma de pago

El monto total de la consultoria no podra sobrepasar los USD 20,000.00 (veinte mil délares),
incluye todos los costos directos e indirectos relativos a honorarios, movilizacién, pasajes,
viaticos, asi como aquellos insumos, equipos, software y todo lo necesario para su realizacion
exitosa. Los pagos seran de la siguiente manera:

e 1°desembolso del 20%: con la entrega y aprobaciéon del Producto 1.

e 2°desembolso del 40%: con la entrega y aprobaciéon del Producto 2.

e 3°desembolso del 40%: con la entrega y aprobaciéon del Producto 3.
La entregay aprobacion de informes y productos (conforme numeral 4) es un requisito para
proceder al pago correspondiente, previa emision de facturas por la consultora.
9. Requisitos de aplicacion.

El proponente debe presentar sus documentos segun lo dispuesto en ANEXO | de estos
Términos de Referencia 'y cumplir minimamente con la siguiente experiencia y formacion
profesional:

9.1. Perfilrequerido de la empresa consultora

Laempresa consultora deberatener almenos 5 afiosy contar con la experiencia abajo detallada,
asi como un equipo de trabajo que cumpla con al menos los siguientes criterios y competencias
técnicas:

9.2. Experienciarequerida de la Empresa

La empresa consultora debera demostrar experiencia relacionada con el desarrollo de
procesos/procedimientos informaticos, ingenieria de software, en el cual cuente con:

= Experiencia comprobada en el analisis, la conceptualizacién y desarrollo de procesos y
sistemas informaticos, sera valorado si estan relacionados a medio ambiente.

= Experiencia comprobada, conocimiento y otros trabajos sobre interoperabilidad de
sistemas.



= Un minimo de cinco afios de experiencia comprobada trabajando en areas en desarrollo
de ingenieria de software y puesta en funcionamiento de sistemas/plataformas
informaticas.

= Experiencia en el mapeo de autoridadesy procesosy en facilitacién de unificacién de
procesos y sistemas armonizados.

= Experiencia comprobada de haber prestado servicios a instituciones gubernamentales
y/o privadas en el disefio y/o facilitacion de articulacion/interconexion/enlaces de
sistemas, datos e informacion, asi como también de plataformas, y/o bases de datos, intra
e interinstitucionales.

= Experiencia comprobada en el desarrollo de directrices técnicas, manuales y guias
(deseable).

= Experiencia comprobada en tecnologias web, protocolos de intercambio de informacién,
estandares y esquemas de metadatos, sistemas de gestion de contenido.

9.3. Perfil requerido del equipo de trabajo

El equipo de trabajo debera estar compuesto por expertos con demostrada experiencia
internacional para cumplir con los presentes términos de referencia, tanto en términos técnicos
y profesionales como en términos de organizacién y elaboracion de los servicios. El equipo
propuesto, sobre todo el jefe de equipo, debe claramente demostrar que esta familiarizado con
la elaboracién e implementacion de mecanismos, sistemas, y/o procesos informaticos,
interoperabilidad y metadatos. El jefe de equipo debe facilitar el desarrollo de las actividades
previstas y trabajar en estrecha colaboracion con la Unidad Ejecutora del proyecto de la
SP/OTCAYy las coordinaciones pertinentes.

El equipo consultor principal debe obligatoriamente contar con el siguiente perfil .

Tipo de

Especialista Perfil

Especialista con formacion superioren ciencias economicas, financieras,
informaticas o ramas afines, con estudios de postgrado, maestria en
gestion de proyectos, desarrollo de procesos u otros relacionados a la
consultoria, preferentemente.
e Experiencia especifica 1: Experiencia en almenos cinco (5) trabajos
Coordinador y Jefe como Jefe de Equipo o equivalente, relacionados con la
de Equipo conceptualizacion, disefio, implementacion, operatividad, enlacesy
optimizacion de mecanismos, sistemas, procesos de gestion
institucional y/o analisis, disefio e implementacién de proyectos.
e Experiencia Especifica 2. Experiencia en al menos tres (3) trabajos
en temas vinculados al desarrollo y puesta en funcionamiento de
sistemas/plataformas informaticas.

Especialista con formacion en ingenieria de sistemas, informética, o
Desarrollador de carreras afines, con Maestria en TIC preferentemente.

Sistemas e Experiencia Especifica 1. Almenos tres (3) trabajos en desarrollo de
Informéticos/Espec herramientas informaticas en cdodigo abierto, en integracion de
ialista informético sistemas y bases de datos.

1. e Experiencia Especifica 2. Al menos dos (2) trabajos en el uso de

analisis mediante “User First” para navegacion intuitiva.

Especialista con formacion en ingenieria de sistemas, informatica, o

carreras afines, con Maestria en TIC preferentemente.

e Experiencia Especifica 1. Almenos tres (3) trabajos relacionados en
desarrollo de interfaces con conceptos U/UX y/o otros

e Experiencia Especifica 2. Al menos dos (2) trabajos relacionados a
la implementacién y capacitacion de herramientas SEO, AB testing,
analitica, redes y otros para gestion de pagina.

Desarrollador de
Sistemas
Informaticos/Espec
ialista informatico 2




Tipo de
Especialista

Perfil

Desarrollador de
Sistemas
Informaticos/Espec
ialista informatico 3

Especialista con formacion en ingenieria de sistemas, informética, o

carreras afines, con Maestria en TIC preferentemente.

e Experiencia Especifica 1: Al menostres (2) trabajos relacionadoscon
aplicacion modular/microservicios para sistemas informaticos y el
desarrollo de arquitectura e ingenieria de Microservicios.

Especialista en
gestion de
conocimiento y
procesos
participativos

Especialista en pedagogia/sociologia/educacion superior 0 ramas
afines, con estudios superiores en gestidbnde conocimiento u otros afines
a la consultoria, preferentemente.

e Experiencia Especifica 1: Al menos tres (3) trabajos Experto en el
desarrollo de procesos participativos para el intercambio de
informacion.

e Experiencia Especifica 2: Al menos tres (3) trabajos en el desarrollo
de procedimientos, manuales, guias u otras herramientas.

El equipo minimo debe estar conformado por los cinco perfiles antes descritos. No obstante, la
Consultora puede complementar su equipo de trabajo con dos perfiles adicionales en
especialidades especificas y de apoyo en base a su experiencia, dado los requerimientos y
resultados esperados de la consultoria.

10. Presentacién de la propuesta.

Toda la documentacion debe presentarse en formato A4, con indice, hojas numeradas,
presentando al final una declaracién final que indique el nimero de hojas que la componen.

La propuesta a presentar debe seguir el guion de acuerdo con el ANEXO I.

11. Evaluacién de propuestas

Los criterios y puntajes que se consideraran en la evaluacion de las propuestas se describen en

el ANEXO IlI.




ANEXO | - RUTA PARA LA REDACCION DE LA PROPUESTA TECNICA

Articulo

Detallando

1. Titulo

Nombre de la propuesta técnica

2. Calificacién de la empresa

Nombre de la empresa
Direccion para correspondencia:
Pagina web:
RUC:
Datos del representante legal:
* |dentidad
* Celular/WhatsApp
* Correo electrénico:
Copia del Documento de Constitucion de la Compafiia.
Copia del comprobante de registro y el estado de registro del
Registro Nacional de Entidades Legales

3. Experiencia de la Empresa

Presentacion de la empresa, caracterizar la entidad
proveedora, presentando en detalle su experiencia en los
temas relacionados con el Término de Referencia (méaximo 5

paginas). Resumen actual de los senicios realizados de
acuerdo con el Cuadro 01.

4. Introduccion

Identifiqgue el problema a ser enfrentado / mitigado y el
contexto en el cual se inserta este proyecto.

5. Equipo técnico

Presente los curriculums del equipo técnico que llevara a cabo
las actividades contratadas: Cuadro 02 y Cuadro 03.

Describa la linea metodoldgica que se aplicara al senicio, sus

fundamentos y soporte teorico. Discutir la organizacion de
actividades.

Organizar las etapas de ejecucion de las actividades
contratadas. Asociar en cada etapa de ejecucion de las
actividades contratadas, un producto a entregar. Presente el
resumen de acuerdo con el Cuadro 04.

Predecir los resultados obtenidos después de realizar las
actividades contratadas.

Enumere las referencias bibliograficas citadas en el texto.

6.1. Metodologia de ejecucion
.S y descripcion de actividades
S
P
« | 6.2. Calendario de ejecucion
@ | fisicay financiera
2
<]
& | 6.3. Resultados esperados
(o]
6.4. Referéncias bibliograficas
7. Anexos

Ademas de los documentos enumerados en la propuesta, la
propuestade precio con memoria de calculo debe presentarse
segun el Cuadro 05. La propuesta de precio debe ser fijay no
ajustable, expresada en dodlares americanos (USD), en
nameros arabigos y en su totalidad, debidamente firmada por
quienes tener poderes de representacion




ANEXO 1l - CRITERIOS PARA EVALUAR Y JUZGAR LAS PROPUESTAS.

1. Requisitos de habilitacion

No. Criterio (Si/No)

plataformas de informacion.

Al menos dos (2) trabajos realizados por la empresa en los altimos cinco (5) afios,
1 relacionados con el desarrollo de sistemas informaticos, gestion del conocimiento y

formacion profesional requerida.

) Equipo técnico conformado por los cinco (5) profesionales solicitados y con la

Entrega de la siguiente documentacion:
- Portfélio de la Empresa,;

3 - CVindividuales del equipo;

- Propuesta Técnicay

- Propuesta Financiera

2. Criterios paralaseccién de la consultoria

La calificacién seré realizada con los siguientes parametros:

Calificacién Porcentaje (%)
Perfil de la empresay equipo técnico (N1) 50
Propuesta Técnica (N2) 30
Propuesta Econémica (N3) 20

3. Perfil de laempresay equipo técnico (N1)

Descripcién

Nota
Maxima

Criterio: Experiencia de la Empresa

Experiencia en la ejecucion de senvicios compatibles con el objeto de estos TdR

Experiencia comprobada en el andlisis, la conceptualizacion y
desarrollo de procesos y sistemas informaticos, sera valorado si
estan relacionados a medio ambiente.

05

Experiencia comprobada, conocimiento y otros trabajos sobre
interoperabilidad de sistemas.

03

Un minimo de cinco afios de experiencia comprobada trabajando
en areas en desarrollo de ingenieria de software y puesta en
funcionamiento de sistemas/plataformas informaticas.

04

Experiencia de [Experiencia en el mapeo de autoridades y procesos y en
la Empresa facilitacion de unificacion de procesos y sistemas armonizados.

03

Experiencia comprobada de haber prestado senicios a
instituciones gubernamentales y/o privadas en el disefio y/o
facilitacion de articulacién/interconexion/enlaces de sistemas,
datos e informacion, asi como también de plataformas, y/o
bases de datos, intra e interinstitucionales

03

Experiencia comprobadaen el desarrollo de directrices técnicas,
manuales y guias (deseable).

01

Experiencia comprobada en tecnologias web, protocolos de
intercambio de informacién, estandares y esquemas de
metadatos, sistemas de gestion de contenido.

01

Nota Maxima 1-A

20

Criterio: Experiencia del Equipo

Coordinador: Especialista con formacion superior en ciencias
economicas, financieras, informéticas o ramas afines, con
estudios de postgrado, maestria en gestion de proyectos,

Experiencia del
Equipo

03
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desarrollo de procesos u otros relacionados a la consultoria,
preferentemente.

Experiencia especifica 1: Experiencia en al menos cinco (5)
trabajos como Jefe de Equipo o equivalente, relacionados con la
conceptualizacion, disefio, implementacién, operatividad,
enlaces y optimizacién de mecanismos, sistemas, procesos de
gestion institucional y/o andlisis, disefio e implementacion de
proyectos.

02

Experiencia Especifica 2. Experiencia en al menos tres (3)
trabajos en temas vinculados al desarrollo y puesta en
funcionamiento de sistemas/plataformas informaticas.

02

Desarrollador _de Sistemas Informéaticos/Especialista
informético 1: Especialista con formacion en ingenieria de
sistemas, informatica, o carreras afines, con Maestria en TIC
preferentemente.

03

Experiencia Especifica 1. Al menos tres (3) trabajos en desarrollo
de herramientas informéticas en codigo abierto, enintegracion de
sistemas y bases de datos.

02

Experiencia Especifica 2. Almenos dos (2) trabajos en el uso de
analisis mediante “User First” para navegacion intuitiva.

01

Desarrollador _de Sistemas Informéaticos/Especialista
informético 2: Especialista con formacion en ingenieria de
sistemas, informatica, o carreras afines, con Maestria en TIC
preferentemente.

03

Experiencia Especifica 1. Al menos tres (3) trabajos relacionados
en desarrollo de interfaces con conceptos UI/UX y/o otros

02

Experiencia Especifica 2. Almenos dos (2) trabajos relacionados
a la implementacion y capacitacion de herramientas SEO, AB
testing, analitica, redes y otros para gestién de pagina.

01

Desarrollador _de Sistemas _Informaticos/Especialista
informético 3: Especialista con formacion en ingenieria de
sistemas, informatica, o carreras afines, con Maestria en TIC
preferentemente.

03

Experiencia Especifica 1: Al menos tres (2) trabajos relacionados
con aplicacion modular/microsenvicios para sistemas informaticos
y el desarrollo de arquitectura e ingenieria de Microsenicios.

02

Especialista en gestion de conocimiento y procesos
participativos: Especialista en pedagogia/sociologia/educacion
superior o ramas afines, con estudios superiores en gestion de
conocimiento u otros afines a la consultoria, preferentemente.

03

Experiencia Especifica 1: Al menos tres (3) trabajos Experto en
el desarrollo de procesos participativos para el intercambio de
informacion.

02

Experiencia Especifica 2: Al menos tres (3) trabajos en el
desarrollo de procedimientos, manuales, guias u otras
herramientas.

01

Nota Maxima N1-B

30

Nota Maxima N1

50

4. Propuesta Técnica (en respuesta alos Términos de Referencia)

No.

Descripcion Criterios

Nota
Maxima

Excelente: 10

Descripcion de cémo realizara el trabajo, incluidas las | Bueno: 8
actividades que se desarrollaran Regular: 4

No presenta: 0

10

Excelente: 10

Descripcidn de las metodologias que se utilizaran para | Bueno: 8
las actividades y el analisis de datos. Regular: 4

No presenta: 0

10
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Excelente: 10
3 Coherencia entre actividades y plazos propuestos Bueno: 8 10
para cumplir objetivos especificos Regular: 4
No presenta: O
Nota Maxima — N2 30

i) Reqular: cuando el contenido cumple con el minimo especificado en los TdR; ii) Bueno: cuando el contenido de
la propuesta cumple con una calidad superior a la requerida en los TdR; y i) Excelente: cuando super6 lo solicitado
en los Términos de Referencia, presentando nuevas ideas y conceptos.

5. Propuesta Financiera (N3)

La Propuesta Financiera con el precio mas bajo recibira el puntaje maximo posible de 20 puntos.
Los puntajes para otras ofertas financieras se calcularan de la siguiente manera:

N3=PPF*Co/C
Donde:

* N3 = Nota de Propuesta Financiera

* PPF= Peso de la Propuesta Financiera (en porcentaje)

* C =Precio de Propuesta Financiera,

» Co = Precio mas bajo de todas las propuestas financieras

6. Nota Final de Cualificacién

La Nota Final (NF) se obtendra agregando la Nota del Perfil de la Empresay del equipo (N1) +
la Nota de la Propuesta Técnica (N2) + la Nota de la Propuesta Financiera (N3).

NFE = N1+ N2 + N3

Los documentos técnicos de cada proponente seran evaluados y se les asignara un "puntaje de
evaluacion", que va de 0 (cero) a 100 (cien) puntos.

El proponente que obtenga en cualquier articulo (criterio) una puntuacién de cero, o incluso, una
puntuacion inferior a 70 (setenta) puntos en la suma de los articulos, sera descalificado.
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CUADRO 01 LISTA DE SERVICIOS EN CURSO O REALIZADOS POR LA EMPRESA

o ra
WOt |  IDENTIFICACION DE SERVICIOS EJECUTADOS OENCURSO | nienion IO DE EJECUCION |- PARTE | CERTIFICADO
COMPATIBLES CON EL PROPOSITO DE LA LICITACION INICIO FIN- AN 2)
(1) (Mes/Afio) | (Mes/Afio) |(Nombrey direccion)
| | IDENTIFICACION, CALIFICACION Y FIRMA DEL RESPONSABLE DE
FECHA: | NOMBRE DEL OFERENTE: RS

(1) Enorden cronoldgico de fechas de inicio
(2) Adjunte copias de las certficaciones proporcionados por personas juridicas de derecho publico o privado debidamente cerfficadas indicando en la
columna el nimero de orden de la certiicacién correspondiente.
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CUADRO 02 RELACION Y VINCULACION DEL EQUIPO TECNICO DE ALTO NIVEL

0 Area Técnica Propuesta Cadigos
N°DE LA NOMBRE P L

ORDEM Funcion (1) | Nivel (II) | Vinculacion (II) Régimen (IV) Ind. (V)

IDENTIFICACION, CALIFICACION Y FIRMA DEL RESPONSABLE DE

FECHA: | NOMBRE DELOFERENTE: LA INFORMACION

OBSERVACION:
AREA TECNICA PROPUESTA - ()/(ll) Funcion/Nivel:  Consultor/CM  Coordinador/PO /Fg;’fes'o”a' SENOr profesional CompletlP2  Profesional Jinior/P3
Técnico Especial/TO  Técnico Sénior/T1 Técnico Completo/T2 Técnico Junior/T3
CODIGOS: Vinculacion 1— Accionista Regime (IV) 1 - Tiempo Integral con Dedicacion INDIQUE CON
(In Exclusiva %TERISCO oo
2 - Socio 2 - Tiempo Integral
3 - Empleado 3 - Tiempo Parcial EE(R)’XEI?DISI[I\I‘IALIJ-ESSSU E
4 — Proveedor de
Servicios 4 - Ofros (especificar)
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CUADRO 03 IDENTIFICACION PROFESIONAL, FORMACION Y EXPERIENCIA

Nombre de la Empresa: Nombre del Técnico: N° del a Identidad

Especializacion: Fecha de Nasciieento: Nacionalidad: Direccion:

INSTRUCCION (SOLO NIVEL SUPERIOR), CURSOS, MEJORA, POST GRADUACION, ETC.

N° Discriminacion Insfitucion o entidad educativa Duracion Afio de finalizacion

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Identificacion de los servicios prestados (Objeto / Naturaleza; Rol realizado Periodo de Ejecucion Contratista Cliente Final
Ubicacion; Extension; Cuanttatva Mes/Afio Mes/Afio
Adecuado para la funcién: Firma del Técnico
(1) LA FIRMADELTECNICO SIGNIFICA (1) LAOTCA se reservael derecho de exigir, con fines de verificacion, documentos, en

original, que respalden la informacién proporcionada.
1 - Su conocimiento y consentimiento para los datos proporcionados
2 - Su acuerdo para ser incluido en el equipo, en las actividades y niveles definidos.
3 - Su compromiso de estar disponible en el periodo propuesto
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CALENDARIO DE SERVICIOS GENERALES

CUADRO 04
NOMBRE DEL OFERENTE:
AMBITO DE CALENDARIO
APLICACION SERVICIOS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
112131412134 (1(2]|3|4(1(2]3 213 21314
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PROPUESTA FINACIERA

CUADRO 05
NOMBRE DEL OFERENTE:
N° DE LA VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
ORDEM DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD (USD) (USD)
1. REMUNERACION
1.1. Equipo Técnica — Salario u Hora Trabajada
1.1.1. Coordinador
11.2. Técnico em Computacién
2. GASTOS DEVIAJENS
2.1. Boletos aérea - ramo
2.2. Viaticos
3. OTROS GASTOS
3.1. Material de Consumo
3.2. Gastos Operacionales
3.3. Gastos Administrativos
4, GASTOS EVENTUAIS
41. Fotocopias
IDENTIFICACION, CALIFICACION Y FIRMA DELRESPONSABLE
FECHA: NOMBRE DEL OFERENTE: DE LA INFORM AClON
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