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Convocatoria publica de Licitacion N.° 03-2025

Contratacion de empresa para la prestacion de servicios de asesoria en
comunicacion y prensa para la participacion de la OTCA en la COP30 y la
reformulacion del sitio web institucional de la OTCA.

La Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazoénica - OTCA, organismo internacional con sede en Asa
Norte - Brasilia-DF, Brasil, Codigo Postal: 70.750-521, anuncia que el dia 16 de julio de 2025, a las 09:00
horas, hora de Brasilia, publica el presente pliego de licitacion, cuyo criterio de adjudicacion sera el de Mejor
Técnica y Menor Precio, rigiéndose el proceso por el Procedimiento de Contratacion de la OTCA, en su
version vigente y, complementariamente, por analogia, tomando como referencia el Instrumento
Administrativo y Financiero - IAF, y demas condiciones y especificaciones contenidas en este Pliego de
Licitacion y sus anexos.

Detalles de la Licitacion
e Fecha de Apertura: 16 de julio de 2025
e Horario: 09:00 (hora de Brasilia)
e Modalidad: Licitacion Publica Costo Global

1. Instrucciones Generales para los Licitantes

1.1. Objetivo de la licitacion

Contratacion de servicios de asesoria en comunicacion y prensa para planificar, ejecutar y monitorear acciones
de comunicacidon que promuevan la participacion de la OTCA en la COP30 y la reformulacion del sitio web
institucional de la OTCA, cuyos objetivos estan listados en el Anexo 1 — Términos de Referencia, parte
integrante del presente Pliego.

1.2. Condiciones para la participacion

Podra participar en la licitacion cualquier empresa especializada en la prestacion de los servicios objeto del
presente Pliego, siempre que cumpla con las exigencias y requisitos establecidos, estando prohibida la
participacion en consorcio.

Se prohibe la participacion de empresas cuyos directivos o socios mayoritarios participen como accionistas,
socios mayoritarios, apoderados o representantes legales de otra empresa del mismo ramo también participante
en esta licitacion.

Se prohibe la participacion de cooperativas proveedoras de mano de obra, dado que el objeto del contrato, por
su naturaleza técnica y juridica, es incompatible con esta forma de organizacion.
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Se prohibe la participacion de empresas que se encuentren en estado de quiebra, recuperacion judicial o
extrajudicial, concordato, concurso de acreedores, disolucion o liquidacion.

1.3.Entrega de las propuestas

Las empresas interesadas en proporcionar los servicios descritos en las especificaciones, presentadas en el
Anexo 1, parte integrante del presente Pliego, deberan presentar sus ofertas en tres archivos o carpetas
separados y debidamente identificados, como sigue: (a) archivo con los documentos de habilitacion juridica y
fiscal; (b) archivo con los documentos de habilitacion técnica; y (c) archivo con la oferta financiera. El archivo
o carpeta con los documentos de habilitacion juridica y fiscal, asi como el de habilitacion técnica, no debera
contener ninguna informacioén financiera.

El paquete de archivos o carpetas deberd ser enviado al correo electronico: compras@otca.org, y el asunto
debe ser identificado como: “Licitacion para Servicios de Asesoria de Comunicacion y Prensa”.

Las ofertas deberan ser presentadas hasta el dia 28 de julio de 2025 a las 18:00 (hora de Brasilia). Para
efectos de entrega puntual se considerard inicamente la fecha y hora de recepcion del correo electronico. En
el momento exacto de la recepcion de la propuesta, la SP/OTCA respondera el correo con la confirmacion de
recepcion.

1.4.Validez de las ofertas

El plazo de validez de las ofertas debe ser de 30 dias calendario, a partir del dia siguiente al cierre del plazo
de presentacion de propuestas.

1.5. Solicitud de informacion adicional

Las empresas interesadas podran solicitar informacion adicional relativa al Pliego de Licitacion y a las
Especificaciones Técnicas. Las consultas deberan hacerse por escrito del 16 al 25 de julio de 2025 al correo
electronico compras@otca.org, con el asunto: Licitacion para Servicios de Asesoria de Comunicacion y
Prensa.

2. Contenido de las propuestas

Cada archivo o carpeta digital debera contener el documento original escaneado (o con firma digital, cuando
sea aplicable) y dos copias simples.

2.1.Archivo o carpeta 1: Documentos de habilitacion juridica y fiscal

Los documentos 'originales' escaneados relativos a la habilitacion juridica y fiscal de la empresa deberan ser
presentados en original o en copia autenticada en notaria. La carta de presentacion de la empresa deberd estar
debidamente firmada por el representante legal o por apoderado. En caso de ser firmada por apoderado, sera
necesario presentar el instrumento de poder.
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El archivo o carpeta con los documentos requeridos para la habilitacion juridica, fiscal, financiera y técnica
debera contener:

a. Carta de presentacion del licitante;

b. Acto constitutivo, Estatuto o Contrato Social y sus modificaciones vigentes debidamente registrado en
el organo competente, tratindose de Sociedad Comercial, y, en el caso de Sociedad por Acciones,
acompafiado del Acta de eleccion de sus Administradores;

c. Decreto de autorizacion debidamente archivado, en el caso de empresa o sociedad extranjera en
funcionamiento en el pais, y acto de registro o autorizacién para funcionamiento expedido por el
organo competente, cuando la actividad asi lo requiera;

d. Prueba de inscripcion en el Registro Nacional de Personas Juridicas (CNPJ) con sede en Brasil;

e. Prueba de regularidad ante Hacienda Federal, Estatal y Municipal, cuando sea aplicable, del domicilio
o sede del licitante u otra equivalente conforme a la ley, emitida con menos de 90 dias de antelacion;

f. Prueba de regularidad con la Seguridad Social, demostrando cumplimiento de las obligaciones sociales
legalmente establecidas. La comprobacion con el INSS debera hacerse mediante Certificado Negativo
de Deuda (CND), y con el FGTS mediante el Certificado de Regularidad del FGTS (CRF), ambos
emitidos con menos de 90 dias;

g. Certificados de Regularidad Fiscal Laboral (TST y TRT de los estados donde el licitante tenga sede o
sucursal), emitidos con menos de 90 dias;

h. Certificado negativo de quiebra, emitido por los distribuidores de la sede del licitante, con emision no
superior a 90 dias a la fecha de presentacion de propuestas;

1. Se aceptaran certificados positivos con efecto de negativos.

2.2.Archivo o carpeta 2: Documentos de habilitacion técnica

a) Declaracion(es), certificado(s) o constancia(s) expedida(s) por persona(s) juridica(s) de derecho publico o
privado, que certifique(n) que el licitante ha prestado a la(s) declarante(s) productos y servicios compatibles
con el objeto de esta licitacion, conforme al Anexo 1 de este Pliego, en los ultimos 36 (treinta y seis) meses.
al) Las declaraciones, certificados o constancias mencionadas en el inciso ‘a’ deberan ser presentadas en papel
membretado de, al menos, 3 (tres) clientes distintos, firmadas y con teléfono de contacto de los representantes
de los respectivos declarantes.

a2) Para cumplir con este requisito, el licitante deberd demostrar experiencia minima de 5 (cinco) afios en la
ejecucion de los Servicios previstos en el Anexo 1 de este Pliego, pudiendo acumular certificados para alcanzar
la exigencia.

b) Comprobacion de contar en su plantilla permanente, en la fecha prevista para la entrega de los Documentos
de Habilitacion y de las Propuestas Técnica y de Precios, con profesional con formacién de nivel superior u
otra debidamente reconocida por entidad competente, relacionada con el objeto de la licitacion.

bl) La adecuacion de la formacion profesional al objeto de la contratacion debera ser demostrada por el
licitante mediante la descripcion de la experiencia del profesional indicado, para evaluacion de la Comision
Especial de Contratacion y, en caso de duda, del 4rea técnica vinculada a la licitacion.

b2) El profesional indicado por el licitante debera coordinar la ejecucion de los servicios objeto de la licitacion,
permitiéndose su sustitucion por otro profesional de experiencia equivalente o superior, previa aprobacion del
contratante.

b3) Los responsables técnicos y/o miembros del equipo técnico deberdn formar parte de la plantilla
permanente del licitante en la fecha prevista para la entrega de la propuesta. Para efectos de este Término de
Referencia, se entendera como tal: el socio que demuestre su vinculo mediante contrato social o estatuto social;
el administrador o director; el empleado debidamente registrado en la Libreta de Trabajo y Prevision Social;
y el prestador de servicios individual con contrato escrito con el licitante, en caso de que este resulte ganador

SEPN 510, Bloco A, 3° andar — Asa Norte — Brasilia-DF, Brasil, CEP: 70.750-521
Fone +55 (61) 3248-4119

www.otca.org | https://oraotca.org/

BSERVATERI RECIINAL AMAZOMCO


http://www.otca.org/
https://oraotca.org/

Bolivia . Brasil . Colémbia . Equador . Guiana . Peru . Suriname . Venezuela

&EZotca

Organizac¢ao do Tratado Organizacion del Tratado Amazon Cooperation De Organisatie van de Overeenkomst
de Cooperacao Amazénica de Cooperacién Amazonica Treaty Organization voor Amazonische Samenwerking

SP - Secretaria Permanente SP - Secretaria Permanente SP - Permanent Secretariat SP - Permanent Secretariaat

del certamen.
2.3.Archivo o carpeta 3: Propuesta financiera

La propuesta financiera debera presentarse con la composicion de costos y formacion de precios de los
servicios a ser prestados, incluyendo todos sus ciclos y contemplando todos los gastos, tales como: costos
directos e indirectos, impuestos aplicables, tasa administrativa, servicios, cargas sociales, laborales, seguros,
capacitacion, viajes, hospedajes, transporte y/u otros necesarios para el cumplimiento integral del objeto
contratado, los cuales seran considerados incluidos, independientemente de declaracion expresa de la empresa
licitante.

3. Descalificacion

Sera descalificada la propuesta que no cumpla con lo dispuesto en este Término de Referencia, que contradiga
cualquier disposicion legal vigente o que indique valores incompatibles con el precio de mercado, ya sea por
exceso o por ser manifiestamente inviables.

4. Procesamiento y evaluacion

Para la evaluacion de las propuestas, la SP/OTCA constituira una Comision de Licitacion que procedera con
las evaluaciones correspondientes a la habilitacion y a la propuesta financiera dentro del plazo de validez de
las ofertas. Todos los archivos o carpetas referentes a la habilitacion juridica y fiscal serdn abiertos al mismo
tiempo, siendo el orden de apertura por licitante definido aleatoriamente. La Comision procedera de la misma
forma con los documentos de habilitacion técnica y propuesta financiera.

La Comision verificard si todos los licitantes presentaron la documentacion requerida para la calificacion. La
apertura de los documentos de habilitacion técnica y de las propuestas financieras se hara inicamente para los
licitantes que hayan sido habilitados en los aspectos juridicos y fiscales. La SP/OTCA devolverd las propuestas
financieras de los licitantes no habilitados en la primera etapa.

Los errores materiales irrelevantes podran ser corregidos mediante acto fundamentado de la Comision de
Licitacion.

La Comision de Licitacion podra, hasta la firma del contrato, excluir a un licitante, de manera fundamentada,
si toma conocimiento de alglin hecho o circunstancia, anterior o posterior al fallo de la licitacion, que revele
idoneidad o falta de capacidad técnica o financiera.

Sera considerada ganadora la propuesta del licitante que, habiendo cumplido todas las condiciones de esta
LICITACION PUBLICA, obtenga la mayor calificacion. Los demas licitantes habilitados seran clasificados
en orden descendente de calificacion.

En caso de empate, los criterios de desempate seran los siguientes, en orden:
1° Mayor puntuacion en la Propuesta Técnica;

2° Menor precio;

3° Empresa mejor puntuada en el item de Calificacion Técnica del Equipo;
4° Sorteo en sesion publica.
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Los licitantes que no presenten cualquiera de los documentos exigidos para la habilitacion en esta licitacion,
o que los presenten en desacuerdo con lo establecido en este Pliego, seran inhabilitados.

Seran descalificadas las propuestas con aspectos técnicos u operativos no especificados en este Pliego o en su
Término de Referencia; los licitantes deberan ceiiirse a los términos descritos en las especificaciones de
productos y servicios solicitados.

Si algln licitante no resulta habilitado en los aspectos juridicos y fiscales, la Administracion de la SP/OTCA
podra, a su exclusivo criterio, fijar un plazo de 06 (seis) dias habiles para la presentacion de los documentos
faltantes. Una vez subsanadas las causas de descalificacion o inhabilitacion, el proceso se retomara.
Concluido el proceso de evaluacion de propuestas, la SP/OTCA informara al licitante seleccionado sobre el
resultado, iniciandose la negociacion del contrato. Finalizada la negociacion, la SP/OTCA informara a los
demas licitantes el resultado del proceso de evaluacion.

5. Firma del Contrato

El plazo para que el licitante ganador firme el contrato sera de 10 (diez) dias habiles después de la notificacion
de seleccion de la propuesta realizada por la SP/OTCA.

6. Duracion del contrato

El contrato a ser firmado tendra vigencia hasta el 31 de diciembre de 2025 (modelo de contrato en el Anexo
2).

7. Condiciones de pago

Los pagos debidos por los servicios prestados por la empresa contratada se realizardn conforme especificado
en los documentos de habilitacion técnica.

8. Cancelacion del proceso de licitacion

La licitacion podré ser declarada desierta en los siguientes casos:

- Se hayan recibido menos de 3 (tres) propuestas;

- Ningtn licitante haya sido habilitado;

- Exista evidencia de ofertas con precios muy por debajo del mercado o de descuentos muy por encima de los
practicados en el mercado.

En caso de cancelacion del proceso, la SP/OTCA informard a los licitantes sin necesidad de justificar los
motivos. Los licitantes no tendran derecho a compensacion alguna.

En caso de rescision del contrato correspondiente, la empresa contratada recibird inicamente el pago por los
servicios efectivamente prestados a la SP/OTCA.
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ANEXO 1 - TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION N.° 03-2025

CONTRATACION DE EMPRESA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA EN
COMUNICACION Y PRENSA PARA LA PARTICIPACION DE LA OTCA EN LA COP30 Y LA
REFORMULACION DEL SITIO WEB INSTITUCIONAL DE LA OTCA.

1. Justificacion

La Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazonica (OTCA) es una organizacién intergubernamental
compuesta por ocho paises miembros de la Cuenca Amazonica: Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador, Guyana,
Perti, Surinam y Venezuela. Desde su creacion, en 1978, a través del Tratado de Cooperacion Amazonica
(TCA), la OTCA ha promovido la integracion regional, el desarrollo sostenible y la preservacion de los
recursos naturales de la Amazonia.

En noviembre de 2025, la ciudad de Belém, Brasil, sera sede de la 30* Conferencia de las Partes (COP30) de
la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC). Este evento representa
una oportunidad tnica para que la OTCA refuerce su posicion como la principal organizacidon internacional
dedicada a la cooperacion regional y global en favor de la Amazonia.

Las COP son eventos internacionales en los que representantes de los paises signatarios debaten formas de
implementar, dar seguimiento y actualizar medidas dirigidas a la reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero, en un intento de contener el calentamiento global y el cambio climatico.

La participacion de la OTCA en la COP30 buscara resaltar la importancia de la Amazonia en el contexto
climatico global, articular posiciones conjuntas de sus paises miembros, promover alianzas estratégicas y
consolidar iniciativas regionales. Para ello, se estructurara un Pabellon de la OTCA en la Zona Azul de la
COP30, donde se realizaran actividades politico-institucionales, discusiones tematicas y eventos de alto nivel.

2. Objetivo General

El presente Término de Referencia tiene como objetivo la contratacion de una empresa especializada en
asesoria en comunicacion y prensa para:

1) Planificar, ejecutar y monitorear acciones de comunicacion que promuevan la participacion de la OTCA en
la COP30, que se llevara a cabo del 10 al 21 de noviembre de 2025, en la ciudad de Belém, Brasil. Estas
acciones incluirdn comunicacion institucional estratégica, prensa, relaciones publicas y difusion en redes
sociales, tanto en los paises miembros de la OTCA como en otros paises, reforzando su posicion como la
principal organizacion multilateral dedicada a la conservacion y al desarrollo sostenible de la Amazonia.

i1) Planificar y ejecutar la reformulacion del sitio web institucional de la OTCA, enfocidndose en la
reestructuracion de la arquitectura de la informacion y del disefio grafico, consolidando el sitio como
herramienta estratégica de comunicacion y transparencia institucional.
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2.1 Objetivos Especificos
2.1.1 Relaciones Publicas y asesoria de prensa:

- Desarrollar un plan de accion de comunicacion para antes, durante y después del evento.

- Ejecutar acciones de comunicacion institucional y prensa en los ocho paises miembros de la OTCA (Brasil,
Bolivia, Colombia, Ecuador, Guyana, Pert, Surinam y Venezuela) y en otros paises estratégicos (segun
evaluacion de relacion costo-beneficio entre alternativas existentes).

- Involucrar al publico en redes sociales de forma trilingiie (portugués, espafol e inglés).

- Garantizar una amplia cobertura mediatica en medios de comunicacion de los ocho paises miembros de la
OTCA y en otros paises estratégicos.

- Promover acciones de relaciones publicas y participacion con actores clave.

- Acompafiar y apoyar la cobertura de la OTCA durante el evento, generando contenido relevante sobre su
participacion y los debates sobre la Amazonia.

- Producir materiales institucionales e informes sobre las acciones de la OTCA en el evento, promoviendo un
legado de su participacion.

- Elaborar un clipping diario antes y durante el evento.

- Elaborar comunicados de prensa.

2.1.2 Comunicacién y medios:

- Campafia de comunicacion en redes sociales con y sin pauta paga para los ocho paises.

- Difundir, de forma continua, la participacion de la OTCA en el evento por medio de sus redes sociales,
ampliando el alcance de su mensaje al publico global.

- Realizar cobertura fotografica y de video durante el evento.

- Desarrollar una identidad visual.

2.1.3 Reformulacion del sitio web institucional de la OTCA

- Reestructuracion de la arquitectura de la informacion y del disefio grafico para ofrecer una experiencia
amigable, moderna y visualmente atractiva.

- Creacion de una interfaz accesible e intuitiva, desarrollo de funcionalidades que permitan actualizacion
dindmica de contenidos, integracion con redes sociales y motores de busqueda.

- Optimizacién para SEO, adaptacion a dispositivos moviles.

- Reformulacion del area de noticias y publicaciones, y modernizacion de las secciones institucionales y
técnicas, como las dedicadas a proyectos, redes técnicas, paises miembros y eventos.

- Cumplimiento de buenas practicas de accesibilidad digital y seguridad de la informacion.

3. Duracion del contrato

El contrato tendrd inicio a partir de la firma y debera tener vigencia hasta diciembre de 2025.

4. Productos y servicios esenciales

Los productos y servicios esenciales, aqui descritos, contemplan las necesidades basicas del contratante en
relacion con el objeto de la contratacion. Estan agrupados de acuerdo con su finalidad y afinidad en las
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siguientes categorias:

- Plan de Accién de Comunicacion;

- Atencion a demandas;

- Disefo aplicado a la produccién de contenido para Relaciones Publicas;
- Produccion de contenido para redes sociales;

- Monitoreo.

4.1 Plan estratégico de comunicacioén

Descripcion: Plan estratégico de comunicacion corporativa que abarque los siguientes puntos:
- Analisis del entorno interno y externo;

- Identificacion de publicos objetivos (interno y/o externo);

- Benchmarking con organismos/entidades nacionales e internacionales que actien de forma ejemplar;
- Andlisis y diagndstico de posicionamiento;

- Definicién de objetivos estratégicos y tacticos del plan;

- Propuesta y validacion de mensajes clave a ser transmitidos por la OTCA a sus publicos;

- Propuesta y validacion de politica de portavoces;

- Identificacion de socios potenciales, recursos, gestores y herramientas necesarias;

- Recomendacioén de acciones/eventos y medios adecuados para su implementacion;

- Recomendacién de capacitacion en media training si fuera necesario;

- Cronograma de realizacion de las acciones propuestas;

- Propuesta de KPIs (indicadores de desempefio) para evaluacion de acciones y resultados.

Entregables: Plan de Accion de Comunicacion corporativa del contratante, en versiones impresa y digital.
4.2 Atencion de demandas

Descripcion: Ejecucion de actividades de gestion en comunicacion, tales como: comprender, articular,
gestionar y documentar las necesidades del contratante, con el objetivo de ofrecer servicios y soluciones
adecuados para atender las demandas de comunicacion en los &mbitos nacional, regional e internacional.

Las actividades seran desarrolladas por un profesional de comunicacion master: con titulo universitario
(reconocido por el Ministerio de Educacion), con al menos 10 afios de experiencia en Organos
publicos/agencias/empresas y/o medios de comunicacion de alcance nacional; experiencia como jefe o
coordinador de asesoria de comunicacion privada o gubernamental; amplio conocimiento de herramientas de
gestion y habilidades para elaborar propuestas de comunicacion, presupuestos, planificacion y ejecucion de
proyectos, formulacion de politicas y estrategias de comunicacion, relaciéon con formadores de opinion y
gestion de eventos; responsable por la consolidacion y presentacion de informes y gestion de equipos.

Entre las actividades necesarias se incluyen:
a. Centralizar, organizar, articular y controlar las demandas internas y externas;
Gestionar los equipos de asesoria y produccion;

c. Acompanar y controlar el uso del saldo contractual y los gastos de desplazamiento;
d. Asegurar la calidad técnica de todas las entregas y servicios ejecutados en el ambito del contrato;
e. Presentar al contratante, siempre que se solicite, el estado de las demandas y el progreso de las

actividades;
f. Centralizar, organizar y controlar las evidencias de ejecucion relacionadas con las 6rdenes de servicio
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asociadas al contrato.
4.3 Planificacion de contenidos

Descripcion: Ejecucion de actividades tales como: planificacion de acciones de comunicacion semanales y
mensuales; coordinacion de campafas y acciones de comunicacidon institucional; articulacion y
relacionamiento con los principales portavoces de la OTCA y demas interlocutores para la promocioén de las
acciones y programas de la OTCA ante los distintos publicos objetivo, mediante medios de comunicacion y
canales propios como comunicacion interna, redes sociales y paginas web.

Acompanamiento continuo al cliente, incluyendo reuniones estratégicas y eventos institucionales para
comprender las necesidades y proponer el conjunto de productos y servicios mas adecuados, garantizando el
mantenimiento de la calidad técnica de todas las entregas y servicios a ser ejecutados en el marco de la
contratacion.

Entregables: Informe mensual con descripcion de las actividades de planificacion y coordinacion,
seguimiento, articulacion y relacionamiento.

4.4 Atencion de demandas de medios de comunicacion

Descripcion: Produccion de contenido multimedia, promocion y gestion del relacionamiento entre el
contratante y los medios de comunicacion nacionales y regionales, proporcionando, de forma proactiva,
informacion sobre el contratante a los profesionales de prensa o atendiéndolos en sus solicitudes de
informacion, aclaraciones relacionadas con temas en la agenda de la OTCA o de sus representantes y
portavoces.
Entre las actividades necesarias se incluyen:
a. Atencion presencial puntual segiin necesidades;
Atencion rutinaria a demandas de periodistas y divulgacion de informacion;
Atencion telefonica, por correo electronico u otros medios electronicos;
Consulta a fuentes;
Contactos proactivos con periodistas, generando oportunidades de pauta y promoviendo la imagen
institucional de la OTCA;
Coordinacion de entrevistas presenciales o virtuales;
Organizacion de una rueda de prensa trilingiie (presencial o hibrida);
Documento estratégico de Q&A trilingiie para entrevistas y ruedas de prensa;
Acompafiamiento a entrevistas y eventos con portavoces de la OTCA;
Promocioén de entrevistas, ruedas de prensa y/o encuentros informales con periodistas;
Preparacion de portavoces mediante briefings, resimenes tematicos o perfiles de medios y periodistas;
Produccion y distribucion de briefings, comunicados de prensa, press kits, notas, articulos, respuestas
y otros contenidos;
m. Actualizacion de mailing mediante contacto proactivo;
n. Produccion y distribucioén de contenido para radio web, incluidos podcasts institucionales;
o. Edicion de textos elaborados o provenientes de fuentes del contratante.

o a0

L = R )

Entregables:
a. Informe mensual resumido con las principales informaciones sobre las atenciones realizadas.
b. Informe en formato hoja de calculo, con datos completos sobre la atencion: fecha, nombre del
profesional de comunicacion atendido/contactado, medio, estado/pais, tema, contenido de la
solicitud/pauta, respuesta o encaminamiento y enlace de la publicacion (si corresponde), asi como los
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textos producidos con indicacion de las fuentes consultadas para el archivo de la OTCA.

c. Capacitacion de portavoces.

d. Rueda de prensa estratégica durante el evento, garantizando amplia participacion de la prensa y
cobertura cualificada.

e. Archivos del material producido como briefings, comunicados, press Kkits, press trips, notas, articulos,
respuestas y demds contenidos de divulgacion de la OTCA.

f. Envio anticipado del press kit con comunicado para prensa, ficha técnica, datos relevantes,
programacion, perfiles de portavoces e imagenes.

g. Insercidn en agencias internacionales y medios de relevancia global, asi como especializados (Reuters,
AFP, AP, EFE, Bloomberg).

4.5 Cobertura fotografica durante la COP30 y otros eventos oficiales

Descripcion: Cobertura fotografica de la agenda de los portavoces, especialmente reuniones y eventos, de
forma continua, en las instalaciones de la OTCA, con ejecucion mensual o durante viajes, de acuerdo con la
agenda de las autoridades asistidas.

Entregables: Informe mensual con descripcion del material producido y archivos digitales de las fotos en alta
resolucion. Se debera respetar la legislacion vigente sobre derechos de autor y cesion de imagen. La entrega
de imégenes se realizara mediante el envio instantdneo de los archivos digitales finales por WhatsApp y
plataformas en linea del organismo (como Flickr, Google Drive o similares), segin indicaciones del
contratante.

4.6 Clipping diario

Descripcion: Produccion y envio de clipping electronico, proceso continuo de monitoreo, captura, seleccion,
compilacidn y organizacion de articulos periodisticos y menciones de influencers, segiin indices previamente
definidos (palabras clave x medios/influencers), con disponibilidad en banco en tiempo real (via pagina web),
clasificaciéon de contenido y envio de avisos y el contenido completo de las noticias/menciones por via
electronica.

Captura en medios: radio, television, impresos, web (portales, blogs) y redes sociales, sobre temas definidos
por la OTCA, con disponibilidad via web, correo electronico y mensajes instantaneos, 24 horas al dia, 7 dias
a la semana.

Conforme se detalla:

a. Envio de clipping electronico por correo a las 6:00 y a las 18:00 diariamente (incluyendo feriados y
fines de semana), clasificando el material por tema e indicando medio, fuente (medio y autor) y
sentimiento (positivo, negativo o neutro).

b. Envio de noticias mediante mensajes instantaneos via aplicacion de celular de 6:00 a 22:00, indicando
medio, fuente (medio y autor) y hora de publicacion, hasta 1 hora después de publicada.

c. Envio de alertas sobre noticias o menciones criticas mediante mensajes instantaneos via aplicacion de
celular, hasta 30 minutos después de la publicacion.

Entregables: Hoja de calculo consolidada con las noticias recopiladas durante el mes, indicando:
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Alcance (regional, nacional o internacional);

Medio;

Fuente;

Autor;

Fecha y hora;

Sentimiento;

Titulo; y

Enlace al contenido (banco de noticias en pagina web).

S o a0 o

4.7 Auditoria de imagen y gestion de crisis

Descripcion: Informe con analisis cuantitativo y cualitativo de la presencia de la OTCA en los medios, a partir
de la interpretacion de los datos recolectados en el clipping del periodo, indicando:
a. Escenario;
Punto de vista del lector (sentimiento);
Desempefio por medio;
Repercusion,;
Analisis del desempefio de los publicadores;
Principales temas abordados;
Impacto de las acciones del organismo (comunicados, notas, entrevistas, etc.);
Creacion de sala de crisis;
Protocolos agiles de respuesta y elaboracion previa de mensajes de crisis;
Informes y alertas inmediatas para toma de decisiones rapidas;
Otras recomendaciones.

TS ER MO a0

Entregables: Informe consolidado del periodo.
4.8 Elaboracion, edicion y revision de texto en lengua extranjera (portugués, espaiol e inglés)

Descripcion: Elaboracion, edicion, revision y formato de textos en lengua extranjera. La edicion comprende
la traduccion y contextualizacion del texto conforme al uso comin en comunicaciéon en dicha lengua,
consultando fuentes oficiales (ministerios, secretarias, autarquias o instituciones financieras), informes
gubernamentales o especialistas.

Entregables: Texto editado, en archivo de texto.

5. Alcance del Trabajo y Actividades

La empresa contratada debera desarrollar e implementar un plan de comunicacion integrado, que abarque las
siguientes fases y acciones:

5.1 Acciones previas al evento

5.1.1 Planificaciéon Estratégica de Comunicacion
- Elaboracion de un plan de comunicacion detallado, con cronograma, metas e indicadores de
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desempefio.

- Definicién de mensajes clave alineados con los objetivos de la OTCA.

5.1.2 Comunicacion Institucional
- Elaboracion de materiales institucionales (comunicados, fichas técnicas, notas técnicas) sobre la
participacion de la OTCA en la COP30 y el rol de la Amazonia frente al cambio climatico.
- Desarrollo de contenido para el sitio oficial de la OTCA, incluyendo seccioén dedicada a la COP30.
- Produccion de infografias y otros materiales visuales para su difusion.
- Creacion de un video institucional con concepto, guion, produccion, direcciéon y edicion para
plataformas digitales.

5.1.3 Asesoria de prensa
- Mapeo y articulaciéon con medios de comunicacion en los ocho paises miembros de la OTCA y en
otros paises estratégicos.
- Envio de comunicados, notas y articulos a la prensa.
- Organizacion de entrevistas exclusivas con representantes de la OTCA.
- Realizacion de media training con los Directores de la OTCA, desarrollando mensajes estratégicos
alineados a los objetivos institucionales, garantizando una comunicacion eficaz.

5.1.4 Relaciones Publicas
- Planificacion de acciones de compromiso con actores estratégicos como organizaciones
internacionales, entidades gubernamentales, sociedad civil y otros cooperantes potenciales.
- Establecimiento de alianzas mediante cooperacion internacional para apoyar la participacion de la
OTCA en la COP30.
- Organizacion de hasta 2 eventos presenciales previos a la COP30 para debatir temas relacionados con
la Amazonia y el cambio climatico.

5.1.5 Redes Sociales y Comunicacion Digital
- Creacion de contenido para redes sociales de la OTCA (Facebook, X, Instagram, LinkedIn y
YouTube).
- Campanas digitales para sensibilizar al publico sobre el papel de la Amazonia en la lucha contra el
cambio climatico.

5.1.6 Reformulacion del sitio web institucional
- Reformulacion y actualizacion del sitio oficial de la OTCA, con enfoque en mejorar la usabilidad,
accesibilidad y navegacion, incluyendo versiones en portugués, espafiol e inglés. El nuevo sitio debe
integrar las acciones de comunicacion de la OTCA para la COP30, con una estructura adecuada para
difundir contenidos multimedia, agenda, noticias, publicaciones y productos relacionados con la
Conferencia.

5.2 Cobertura durante el evento

5.2.1 Comunicacion Institucional
- Seguimiento a la delegacion de la OTCA durante la COP30, elaborando informes diarios y boletines
informativos.
- Produccion de contenido diario (fotos, videos y textos) para difusion en redes sociales y sitio web de
la OTCA.
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5.2.2 Asesoria de prensa

- Cobertura periodistica relacionada con la COP30;

- Coordinacion de la cobertura de prensa, incluyendo la organizacion de entrevistas, ruedas de prensa 'y
materiales disponibles para periodistas;

- Cobertura completa de la participacion de la OTCA en el evento, con produccion diaria de contenido
(noticias, fotos, videos) sobre los debates, paneles e interacciones en que participe la organizacion;

- Atencion a periodistas y medios interesados en cubrir las actividades de la OTCA;

- Envio de boletines diarios a la prensa con los principales resultados y desarrollos;

- Monitoreo de la presencia de la OTCA en los medios y produccion de clipping diario.

5.2.3 Redes Sociales
- Cobertura de la participacion de la OTCA en la COP30 en redes sociales, con publicaciones, stories y
videos.
- Produccion, edicion y finalizacion de videos para redes sociales y canales web durante la COP

5.2.4 Relaciones Publicas
- Facilitar el networking de la OTCA con otras delegaciones, organizaciones y partes interesadas durante
el evento.
- Apoyar la organizacion y promocion de eventos paralelos (side events) realizados por la OTCA.

5.3 Acciones post-evento

5.3.1 Comunicacion Institucional
- Elaborar informe final con los resultados de la participacion de la OTCA en la COP30, incluyendo
analisis de impacto y cobertura medidtica alcanzada.
- Produccion de contenido para divulgar las conclusiones e impactos de la participacion de la OTCA en
la COP30, destacando los avances y compromisos relacionados con la Amazonia y el cambio
climatico.

5.3.2 Asesoria de prensa
- Difundir los resultados e impactos de la participacion de la OTCA en la COP30 a la prensa de los
paises miembros e internacional.

5.3.3 Redes Sociales
- Continuar con la campafia digital destacando los resultados y legado de la participacion de la OTCA.
- Publicar contenidos de agradecimiento y de compromiso con el publico.

5.3.4 Relaciones Publicas
- Consolidar alianzas establecidas durante el evento y planificar futuras acciones.
- Evaluar oportunidades de continuidad de la participacion de la OTCA en la COP30.

Observacion: Todos los documentos producidos deberan estar en portugués, espaiiol e inglés, incluidos
los subtitulos.
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6. Resultados Esperados

COP30

- Plan de Accidén de Comunicacion para la COP30.

- Mayor visibilidad de la OTCA y de la importancia de la Amazonia en el debate global sobre el cambio
climatico.

- Cobertura cualificada de la prensa en los paises miembros e internacionalmente.

- Compromiso en redes sociales de la OTCA, con aumento significativo de interacciones y seguidores
durante y después de la COP30.

- Fortalecimiento de la imagen institucional de la OTCA como la principal organizacion multilateral
dedicada a la conservacion y desarrollo sostenible de la Amazonia.

- Establecimiento de alianzas estratégicas con otras organizaciones y partes interesadas.

- Informe final consolidado con los resultados de las acciones realizadas.

Sitio web OTCA
- Creacion de una plataforma digital moderna, funcional y visualmente atractiva, que amplie
significativamente la visibilidad y el acceso a la informacion institucional, programatica y técnica de
la Organizacion.

7. Plazos y Entregas

La empresa contratada deberd presentar un cronograma detallado de las acciones a realizarse, con las
siguientes etapas principales:

Fase de planificacion y estrategia:

Hasta 15 dias después de la firma del contrato: Presentacion del Plan de Comunicacién detallado,
incluyendo acciones de comunicacion institucional, prensa, redes sociales y relaciones publicas; planificacion
de campanas de difusion, acciones en redes sociales y estrategias de prensa; cronograma de acciones y
cronograma editorial para redes sociales; mapeo inicial de medios y actores estratégicos.

Hasta 30 dias después de la firma del contrato: Acciones especificas de cobertura y difusion para la COP30;
desarrollo de materiales institucionales (comunicados, fichas técnicas, notas); creacion de contenido para el
sitio oficial de la OTCA; inicio de campafia digital en redes sociales (publicaciones, videos, infografias).

Hasta 60 dias después de la firma del contrato: Realizacion de entrevistas o briefings con representantes
de la OTCA; lanzamiento de un video institucional y materiales visuales; actualizacion del mapeo de medios
y contactos con periodistas; publicacion de contenidos de profundizacion sobre los temas del evento.

Hasta 75 dias después de la firma del contrato: Intensificacion de la campafia digital, con foco en
compromiso y alcance (dependiendo del costo de medios); finalizacion de todos los materiales de
comunicacion; produccion de press kits y comunicados institucionales para la COP30.
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Hasta 90 dias después de la firma del contrato: Actualizacion del mapeo de medios; publicacion de
contenidos de profundizacion; preparacion de infraestructura de cobertura para la COP30 (equipos,
equipamientos, acreditaciones); divulgacion de la participacion de la OTCA en la COP30.

Fase de cobertura y acompaiiamiento durante el evento:

Garantizar la divulgacion previa del evento en medios tradicionales y digitales (comunicados, entrevistas,
publicaciones en redes sociales); Produccion diaria de contenido: articulos, noticias, videos y fotos;
Acompafiamiento a la prensa en los locales del evento y agendamiento de entrevistas; Elaboracion de informe
de cobertura y andlisis de impacto en medios; Divulgacion de los principales resultados y compromisos
mediante comunicados post-evento y plataformas digitales; Informe sobre el impacto de la reunién de
presidentes y sus efectos en acciones politicas y ambientales; Coordinacion de entrevistas con representantes
de la OTCA y otros actores relevantes.

Fase de evaluacion e informe final:

Hasta el 30 de diciembre de 2025: Entregar informe detallado de todas las acciones realizadas, con énfasis en
la cobertura de la COP30, incluyendo analisis cualitativo y cuantitativo de los indicadores de impacto en
medios, redes sociales y compromiso del publico, junto con recomendaciones de mejora y estrategias para
futuros eventos.

8. Perfil de la empresa consultora
La empresa postulante debera cumplir con los siguientes requisitos:

- Experiencia comprobada en asesoria de comunicacidn y prensa en eventos internacionales de gran porte.

- Conocimiento profundo sobre conferencias internacionales, especialmente COPs y eventos realizados en el
ambito de organizaciones multilaterales.

- Capacidad de articulacion con multiples actores (gobiernos, sociedad civil, organizaciones internacionales y
sector privado).

- Excelencia en gestion de equipos y procesos complejos.

- Fluidez en espafiol, portugués e inglés.

9. Recursos materiales

Para la ejecucion adecuada de los servicios, se requeriran diversos equipos y profesionales, cuya
responsabilidad serd completamente de la empresa contratada en todos los aspectos legales relacionados con
la gestion, administracion y pagos, asegurando la calidad en la elaboracion de los productos requeridos.

10. Propuesta de precios
La empresa licitante deberd presentar su Propuesta de Precios:

a. En una tabla, con las padginas numeradas secuencialmente, redactada en idioma portugués, salvo en
expresiones técnicas de uso comun, de forma clara, sin enmiendas ni tachaduras;

b. Firmada y fechada por quien tenga poderes de representacion, conforme a sus documentos
constitutivos, debidamente identificado.
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11. Forma de pago

Los pagos seran efectuados mensualmente, previa aprobacion de los informes de progreso por parte de la
Coordinacion de la OTCA.

12. Supervision

Los servicios seran supervisados directamente por la Coordinacion General para la COP30, la Asesoria de
Comunicacion y la Direccion de la SP/OTCA.
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